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Modèle Le Petit Victor — personnalisez les passages en couleur, puis supprimez cette ligne.
[Prénom NOM]
[Adresse]
[Code postal — Ville]
[Téléphone]
[Adresse e-mail]

Madame la Directrice / Monsieur le Directeur
École / Collège [nom de l’établissement]
À [ville], le [date]
Objet : Signalement d’une situation préoccupante et demande d’un interlocuteur référent
Concernant : [Nom Prénom de l’enfant], né(e) le [JJ/MM/AAAA]
Madame la Directrice, Monsieur le Directeur,
Je me permets de vous écrire en qualité de parent de [Prénom NOM], scolarisé(e) en [classe] au sein de votre établissement.
Depuis [préciser la période], mon enfant exprime à la maison un mal-être récurrent à l’école, en lien avec [décrire avec prudence : des tensions, un sentiment d’exclusion, une peur, des faits répétés de la part d’un autre élève ou d’un adulte].
Je ne souhaite ni accuser ni juger hâtivement. Mais, en tant que parent, il m’appartient de signaler ce qui pourrait porter atteinte à la sécurité morale et émotionnelle de mon enfant. Mon souhait est simple : que cette situation soit entendue, encadrée et traitée avec bienveillance, dans l’intérêt de tous.
Je sollicite donc :
1. d’être reçu(e) rapidement afin d’en échanger calmement ;
1. que la situation soit examinée dans le cadre du programme pHARe, et qu’un interlocuteur référent (coordonnateur ou référent harcèlement de l’établissement) nous soit indiqué, afin que mon enfant sache à qui se confier.
La qualité du dialogue entre l’école et les familles est essentielle, plus encore lorsque des signaux d’alerte apparaissent. Je vous remercie par avance de votre écoute et me tiens à votre disposition pour convenir d’un rendez-vous.
Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations respectueuses.
[Nom et prénom]
[Signature]
N.B. À envoyer en recommandé avec accusé de réception. Conservez une copie. Le 3018, numéro national contre le harcèlement et le cyberharcèlement, peut compléter cette démarche.
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